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Das Werben mit ,,Influencern“ macht auch vor der Baubranche nicht halt!

Wer sich ofter in den sozialen Medien tummelt, stellt fest, dass auch immer haufiger
Hersteller aus der Baubranche zu finden sind, deren Produkte von sogenannten
"Influencern” vorgestellt werden. Im Kern geht es darum, solche Menschen als
Werbetrager zu nutzen, die eine hohe Reichweite auf Plattformen wie YouTube,
Facebook oder Instagram haben. Grund genug fur die Heinze Marktforschung, eine
Herstellerbefragung zu initiieren, die das genaue Interesse am Influencer Marketing

misst.
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Dabei stellte sich heraus, dass bereits 15 % der Hersteller im aktuellen Jahr Marketing-

mafRnahmen mit Influencern vorgesehen haben. Ein Finftel der Befragten orientiert sich
zurzeit und denkt Uber MaBnahmen in diesem Bereich nach. Die "aktiven" Unternehmen
investieren im Durchschnitt bereits einen mittleren flnfstelligen Jahresbetrag speziell fur
diesen Zweck.

Interessant ist, dass das Engagement mit steigender GréRe (Umsatz/Anzahl Mitarbeiter)
deutlich zunimmt. Keine Rolle spielt dabei, ob diese Hersteller ihren Unternehmens-
schwerpunkt eher im Wohnbau oder im Nichtwohnbau haben. Stehen aber Endkunden
ganz oben auf der Zielgruppenliste, steigen die Bemihungen deutlich.

Die ,Stars“ im Vordergrund sind fast immer professionelle Verarbeiter (90 %), die die
Produkte fachgerecht sowie — aus Sicht ihrer Anhédnger — unabhéngig und vertrauens-
wirdig vorstellen. Handler/Fachhandler stehen ebenfalls gern vor der Kamera.

Als ,Buhne* dienen fast immer Facebook (98 %) und YouTube (88 %). Instagram wird
von mehr als jedem zweiten Unternehmen (mit Aktivitaten im Bereich Influencer-
Marketing) als Plattform genutzt. Twitter (28 %) und Snapchat (5 %) spielen nur eine
untergeordnete Rolle.
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Zur Studie

Die Fragen zum Thema Influencer-Marketing wurden im Rahmen der regelmaiiig
stattfindenden Befragung "Heinze Baukonjunktur-Klima" geschaltet. Hierbei handelt es
sich um ein Online-Access-Panel an dem derzeit rund 1.300 Personen aus 1.100
Unternehmen teilnehmen. Der Anteil der Personen aus der Geschéftsfilhrung betragt
rund 50 % (Stand Méarz 2018). Nur aktive Teilnehmer erhalten den ausfiihrlichen Bericht,
der FUhrungskraften u. a. als konjunktureller Frihindikator dient. Neben der Gesamt-
betrachtung werden 20 Produktbereiche (z.B. Fassade) separat dargestellt. Die Fragen
zum Influencer-Marketing wurden von 327 Personen beantwortet. Die Befragung wurde
im 1. Quartal 2018 durchgefiihrt. Weitere Informationen erhalten Sie bei Thomas
Wagner, Heinze Marktforschung (Kontakt siehe oben).

Zum Unternehmen

Die Heinze GmbH in Celle ist seit Uber 55 Jahren Spezialist fir Baufachinformationen.
Architekten und Planer sowie private Bauherren und Modernisierer, aber auch
Fachhandler erhalten in den Print- und Online-Medien fundiertes Fachwissen zu
Produkten und Herstellern von Bau-, Ausstattungs- und Einrichtungslésungen. So
Ubermittelt Heinze bedarfsgerechte Planungsdetails aus der Industrie und liefert damit
wichtige Entscheidungshilfen fir anstehende Bauvorhaben. Heinze ist ein Unternehmen
der DOCUgroup, der européaischen Unternehmensgruppe fiir Baufachinformationen.
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